Welpenclub-Abo HUNDEZENTRUM
Vereinbarung Aschaffenburg

Training | Therapie
Tagesbetreuung

Teilnehmer/in

Name, Vorname:

Stralle

PLZ/Ort

Telefon: Handy:

eMail:

Hund: Name: geb. am:

Rasse:

U Hindin U Ride kastriert:(d Nein O Ja  seit:
Hormonchip seit: v Jahreschip a Jahreschip

Mein Hund ist haftpflichtversichert O Nein O Ja, bei :

Tollwut Impfung am: gultig bis:

SHPP Impfung am: glltig bis:

Die Hundeschule Aschaffenburg wurde mir empfohlen von:

Gebucht wird der Hundeclub:

Hiermit trete ich ab dem Welpenclub des Hundezentrums Aschaffenburg bei.
Das Welpenabo endet mit dem vollendeten 5. Lebensmonat des Welpen, somit zum:

Im Welpenclub-Abo enthalten sind:
3x monatlich Gruppenstunde Welpentraining (jeweils online zu buchen)

1x kostenloses Webinar

5% Rabatt auf jeden Einkauf im Ladchen des Hundezentrums (aulBer auf preisgebundene Biicher, Unterricht und
Huta)

eine vierte zusatzliche Teilnahme am Hundeclub kann zum Vorzugspreis von 20€ online gebucht und vor Ort
bezahlt werden.

Abo-Bedingungen:

Das enthaltene Gruppenstunden Kontingent ist ausschlieBlich fir das Welpentraining einzulésen.

Kann wegen Krankheit/Urlaub/sonstigen Griinden an Terminen nicht teilgenommen werden, verfallen diese. Ein
Ubertrag auf den Folgemonat ist nicht moglich.

Das Hundezentrum kann in Notfallen oder bei ungewdhnlich starken Wetterbedingungen 1-2x im Halbjahr Termine
ohne Ersatz ausfallen lassen.

Das Welpenabo endet mit dem vollendeten 5. Lebensmonat des Welpen automatisch.

Werden gebuchte Gruppenstunden nicht in Anspruch genommen bzw. nicht fristgerecht storniert (48 Stunden),
missen diese berechnet werden. Die Buchung und Stornierung erfolgt iber das bereit gestellte Buchungsportal
und nur im Ausnahmefall schriftlich.

Sollten im Dezember oder Januar wegen der Weihnachtsferien weniger als 3 Termine/Monat angeboten werden
kénnen, kdnnen Stunden in den November bzw. Februar verschoben werden.

Die Abogebuihr von 89€/Monat wird am 1. des Monats vom Konto abgebucht.

U Sepa liegt vor (ansonsten bitte online ausfillen oder schriftlich auf der letzten Seite)

Ort, Datum: Unterschrift :




Glaubiger-ldentifikationsnummer DE81ZZZ00000489913

Mandatsreferenz WIRD SEPARAT MITGETEILT

SEPA-Lastschriftmandat

Ich ermachtige das Hundezentrum Aschaffenburg — Petra Fihrmann und Iris Franzke GbR - Zahlungen von meinem Konto
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Flihrmann und Franzke GbR auf mein
Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vorname und Name (Kontoinhaber)

StraRe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

IBAN DE__ |

alternativ Kontonummer:

BIC Alternativ Bankleitzahl:

Datum, Ort und Unterschrift



Allgemeine Vertragsbedingungen zur Unterrichtsvereinbarung

Das Hundezentrum Aschaffenburg bietet samtliche Beratungsdienstleistungen zur individuellen Hundeerziehung und
Verhaltensberatung an. Das Ausbildungsangebot beinhaltet sowohl die theoretische als auch die praktische Unterweisung des
Hundehalters in die jeweiligen Verhaltensweisen der Hunde und wird in Einzel- und Gruppenstunden sowie in Welpengruppen
vermittelt.

1. Bei der Buchung von Leistungen des Hundezentrums Aschaffenburg, handelt es sich um einen Dienstvertrag geman § 611
BGB. Infolgedessen ist ein bestimmter Erfolg seitens des Hundezentrums nicht geschuldet. Dieser hangt im Wesentlichen auch
von der Mitarbeit der Teilnehmer ab.

2. Eine Trainings- und Unterrichtseinheit umfasst 45 Minuten, sofern nichts anderes.,. vereinbart worden ist. Der Unterricht erfolgt
auf dem Trainingsgelande des Hundezentrums Aschaffenburg oder einer anderen Ortlichkeit, sofern dies fiir die Ausbildung
notwendig erachtet oder vom Teilnehmer gewuinscht wird.

3. Es kénnen nur Hunde teilnehmen, die Gber einen vollen (bei Welpen: altersangemessenen) Impfschutz verfligen. Fir jeden
teilnehmenden Hund muss eine glltige Haftpflichtversicherung abgeschlossen sein. Auf Verlangen des Hundezentrums
Aschaffenburg hat der Kunde einen Impfpass sowie die Police der Haftpflichtversicherung vorzulegen.

4. Der Kunde ist verpflichtet, das Hundezentrum Aschaffenburg vor Ausbildungsbeginn Uber chronische und/oder ansteckende
Krankheiten, Verhaltensauffilligkeiten, Aggressivitit oder Angstlichkeit des teilnehmenden Hundes zu informieren. Bei
ansteckenden Krankheiten ist das Hundezentrum berechtigt, den Hund vom Unterricht auszuschlieRen. Bei Laufigkeit einer
Hundin ist das Hundezentrum Aschaffenburg hiertiber vor Beginn der Unterrichtsstunden zu informieren, sie darf evtl. nach
Absprache am Training teilnehmen.

5. Der Hundehalter ist zur Mitwirkung verpflichtet und hat wahrend der Unterrichtsstunden bei seinem Hund anwesend zu sein.
Die Kursleiterinnen behalten sich vor, sofern notwendig, den Unterricht nach eigenem Ermessen abzubrechen. Die
UnterrichtsgebUhr wird in diesen Fallen anteilig zurlckerstattet.

6. Samtliche Vergltungen richten sich nach der jeweils aktuellen Preisliste, oder den jeweils angegebenen Preisen im Einzelfall,
der Homepage, dem Preisaushang und/oder dem entsprechenden Werbemedium des Hundezentrums zu entnehmen ist und wird
gesondert vereinbart. Die Unterrichtsgebuihr ist fur die gesamten vereinbarten Unterrichtsstunden ohne Abzug und im Voraus
spatestens zur 2. Unterrichtsstunde in bar zu bezahlen. Sofern ein SEPA-Lastschriftenmandat erteilt wird, so wird dies gesondert
vereinbart.

7. Eine Absage oder Verschiebung eines bereits vereinbarten Unterrichts muss mindestens 24 Stunden vorher durch die
Teilnehmerin/Teilnehmer erfolgen. Erfolgt dies nicht oder spater, wird die Unterrichtsstunde in voller Héhe angerechnet. Die
Gliltigkeit der vereinbarten Stunden betragt 12 Monate.

8. Wird die Dienstleistung nur teilweise in Anspruch genommen, werden die bereits durchgefiihrten UE zum Preis von
Einzelstunden berechnet. Die verbleibende Differenz wird abzuglich der Verwaltungskosten in Hohe von 10% erstattet.

9. Die Haftung des Hundezentrums fiir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt, ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt. Die Haftung wird ausgeschlossen fir Schaden, die durch andere Teilnehmer oder sonstige Dritte und/oder deren
Hunde herbeigefuhrt werden. Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und in eigener Haftung. Begleitpersonen sind
durch die Teilnehmer von dem Haftungsausschluss in Kenntnis zu setzen. Die Teilnehmer haften fir alle von ihren Hunden
verursachten Schaden. Dies gilt auch fir mitgebrachte (Kunden-)Hunde. Soweit der Kunde durch die Hundeschule aufgefordert
wird, den teilnehmenden Hund von der Leine zu I8sen, bleibt die alleinige Haftung des Kunden bestehen.

10. Bild und/oder Tonaufnahmen wahrend des Trainings oder einer Veranstaltung bediirfen der vorherigen schriftlichen
Genehmigung durch das Hundezentrum Aschaffenburg. Sofern diese erteilt wurde, bedarf die gewerbliche Nutzung, sowie
Veroffentlichung dieser Aufnahmen ferner der vorherigen schriftlichen Genehmigung durch das Hundezentrum Aschaffenburg.

11. Die Teilnehmer erteilen dem Hundezentrum Aschaffenburg hiermit ihre ausdriickliche Genehmigung zur Bild- oder
Tonaufnahmen wéahrend des Trainings oder einer Veranstaltung, sowie der uneingeschrankten Verwendung des aufgezeichneten
Bildes (ohne Namensnennung) oder Tonmaterials zu Schulungs- und Werbezwecken. Die Einwilligung hierzu kann jederzeit fur
die Zukunft widerrufen werden. Eine E-Mail an die untenstehende Adresse oder ein Anruf bei der nachfolgenden Telefonnummer
gendgt hierfur

info@hundeschule-ab.de 06021/20156

12. Der Kunde bestatigt, von dem "Hinweis zur Datenverarbeitung" Kenntnis genommen und dieses Hinweisblatt ausgehandigt
bekommen zu haben.

13. Die Teilnehmer wurden darlber informiert, das die Mdglichkeit besteht, dass wir Sie auf Wunsch zu unserem Newsletter
anmelden und einen Kundenaccount anlegen.

14. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, so hat dies nicht zur Folge, dass der gesamte Vertrag unwirksam ist. Die
unwirksame Bestimmung ist in eine wirksame umzudeuten, die der unwirksamen mdglichst nahe kommt.

15. Der Gerichtsstand ist Aschaffenburg.



Informationen zur Datenerhebung gemag Artikel 13 DSGVO

Petra Fihrmann und Iris Franzke GbR, Im Hofgewann 10, 63814 Mainaschaff, erhebt |Ihre Daten zum Zweck der
Vertragsdurchfiihrung, zur Erfillung ihrer vertraglichen und vorvertraglichen Pflichten sowie zur Direktwerbung.

Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fiir die Durchflihrung des Vertrags erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 b)
DSGVO. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt. Die Daten werden geldscht, sobald sie flir den Zweck ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.

Sie haben das Recht, der Verwendung lhrer Daten zum Zweck der Direktwerbung jederzeit zu widersprechen. Zudem sind Sie
berechtigt, Auskunft der bei uns lber Sie gespeicherten Daten zu beantragen sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berichtigung
oder bei unzulassiger Datenspeicherung die Loschung der Daten zu fordern.

Ihnen steht des Weiteren ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde zu.
Bayer. Landesamt fiir Datenschutzaufsicht - Promenade 18 - 91522 Ansbach

-

(G
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Einwilligungserklarung Newsletter / Kontaktaufnahme per eMail

In unserem Werbenewsletter informiert das Hundezentrum Aschaffenburg (Fihrmann und Franzke GbR) ihre Kunden
postalisch oder per E-Mail Giber Aktionsrabatte, aktuelle Leistungen und Neuigkeiten. Dies ist ein kostenloser Service fiir Sie.

O Ja, ich/wir bin/sind damit einverstanden, dass meine/unsere Kontaktdaten -
Alle wichtigen Infos aus

(Name, Adresse, Faxnummer, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) zum Zweck der dem Hundezentrum und
Produktwerbung und Informationen zum Leistungsspektrum des Betriebs gespeichert und zur die druckfrische

Kontaktaufnahme genutzt werden. Hundezeitung!

Mir/uns ist dabei klar, dass diese Einwilligungen freiwillig und jederzeit widerruflich sind. Der Widerruf
ist

per E-Mail zu richten an: info@hundeschule-ab.de oder postalisch an: Fihrmann und Franzke GbR — Im Hofgewann 10 — 63814
Mainaschaff

Nach Erhalt des Widerrufs werden wir die betreffenden Daten nicht mehr nutzen und verarbeiten bzw. I6schen.

Unterschrift

Y

(& 2
ANE,

Kundenaccount auf unserer Homepage

Wir méchten gerne mit Ihnen kommunizieren und Ihnen die Mdéglichkeiten der modernen Medien ermdéglichen. Nach den neuen
Datenschutzgesetzen bendtigen wir dazu lhre Einwilligung. Wir werden lhre Daten NICHT weitergeben, noch Sie mit Werbung
bombardieren. Von unseren Diensten konnen Sie sich selbst abmelden oder wir ibernehmen das fiir Sie, wenn Sie dies wiinschen.

Damit kénnen Sie sich online zu unseren Gruppenkursen an- und abmelden — die schnellste Form und der gebuchte Platz ist
Ihnen sicher. AuRerdem erhalten Sie kostenlosen Zugang zu Infomaterial und zu unserem Kundenforum.

U Ich bin mit der kostenlosen Erstellung eines Kundenaccounts auf der Homepage der | zZugang zu Downloads,
Hundeschule Aschaffenburg einverstanden. Hierzu werden meine Kontaktdaten (Name,
Vorname und Hundename gespeichert) und zur Kontaktaufnahme genutzt. Mir/uns ist dabei
klar, dass diese Einwilligung freiwillig und jederzeit widerruflich sind. Der Widerruf ist

dem Forum und Buchen
von Kursen

per E-Mail zu richten an: info@hundeschule-ab.de oder postalisch an: Fihrmann und
Franzke GbR — Im Hofgewann 10 — 63814 Mainaschaff

Nach Erhalt des Widerrufs werden wir die betreffenden Daten nicht mehr nutzen und verarbeiten bzw. 16schen.

Unterschrift



Hinweis zur Datenverarbeitung

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Hundezentrum Aschaffenburg

Flhrmann und Franzke GbR, Im Hofgewann 10 63814 Mainaschaff
Verantwortlich: Petra Fihrmann

06021/20156

www.hundezentrum-Aschaffenburg.de

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung
Wenn Sie mit uns ein Auftrags- oder Vertragsverhaltnis schliefien, erheben wir folgende Informationen
Anrede, Vorname, Nachname
Eine gultige E-Mail-Adresse
Anschrift
Telefonnummer (Festnetz, Mobil)
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,
- damit wir Sie als unseren Vertragspartner identifizieren kdnnen
um Sie angemessen beraten und betreuen zu kénnen
zur Korrespondenz mit Ihnen
zur Rechnungsstellung

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten
Zwecken fir die angemessene Bearbeitung des Vertragsverhaltnisses und fir die beidseitige Erflllung von
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis erforderlich.

Empfanger der personenbezogenen Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte findet nur statt, sofern dies zur Ausfiihrung unseres
Vertragsverhaltnisses mit lhnen notwendig ist oder wir auf Grund behérdlicher Bestimmungen hierzu verpflichtet
sind. Wenn wir Daten weitergeben, dann nur aufgrund gesetzlicher Bestimmungen.

Dauer, der Speicherung personenbezogenen Daten

Nach Erledigung ihres Begehrens werden Ihre Daten mit einer Frist von 30 Tagen geldscht insofern dem keine
gesetzlichen oder behordlichen Aufbewahrungsverpflichtungen entgegenstehen. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung.
Auskunft Gber personenbezogene Daten bezliglich Berichtigung, Loschung, Einschrankung oder Widerspruch

Hiermit weisen wir Sie ausdricklich auf lhre Rechte gemaR der Artikel 15 bis 21 der Datenschutz-Grundverordnung
hin. Diese beinhalten das Recht auf Auskunft gegentiber der Verantwortlichen in Bezug auf Ihre
personenbezogenen Daten, auf deren Berichtigung, LOschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung und auf
Datenlbertragbarkeit.

Dariber hinaus haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.
Widerruf der Einwilligung

Insofern Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, haben Sie ein jederzeitiges Recht auf
Widerruf dieser Einwilligung. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung bleibt unberdhrt.

Beschwerderecht

Hiermit weisen wir Sie auf Ihr Beschwerderecht in Bezug auf die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten bei
einer Datenschutzaufsichtsbehdérde hin.

Bereitstellung von personenbezogenen Daten

Die Bereitstellung der Daten ist nicht gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss
erforderlich. Die Bereitstellung der Daten erfolgt freiwillig. Bei Nichtbereitstellung der Daten ist die Bearbeitung ihres
Anliegens unter Umstanden nicht mdglich.


http://www.hundezentrum-aschaffenburg.de/

